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Die Fachzeitschrift fiir Stuck, Putz, Trockenbau und Warmedammung



TECHNIK + TRENDS

Mangel, Fehler, Schaden

Mit ihren Vortragen fiillen Jutta Keskari-Angersbach und Ralf Schneider immer wieder
groRBe Raume bis hin zu ganzen Kinosalen. Die beiden Sachverstandigen zeigen auf, welche
»Gefahren« zum Beispiel die Anwendung innovativer Entwicklungen mit sich bringen kann
—nach dem Motto: »Schlau — aber pleite«. ausbau + fassade sprach mit ihnen.

»Mangel, Fehler, Schaden« das interes-
siert die Fachleute. Das zeigt die groRe
Nachfrage nach lhrem Seminarangebot
»Der Bau, die Falle — arbeiten und (kein)
Geld dafiir«. Sie sind bundesweit auf
hochkaratigen Veranstaltungen pra-
sent und informieren Ihre Sachverstan-
digenkollegen, Architekten, Handwer-
ker und Bautrager. Wie erkldren Sie sich
die groRBe Resonanz?

Ralf Schneider: Nur wer das Wissen hat,
wann eine Mangelbehauptung tatsach-
lich ein Mangel ist, kann sich zum Bei-
spiel bei vorgeschobenen Mangelriigen
gegen dreiste Abnahme- und Zahlungs-
verweigerer und entsprechend agie-
rende Juristen wehren. Haufig geht es
nicht nur um optische oder technische
Beeintrachtigungen, sondern um Ab-
weichungen von vertraglichen Verein-
barungen oder unhaltbare Behauptun-
gen, die schon manche betriebliche
Existenz gekostet und in den personli-
chen Ruin geftihrt haben. Deshalb ist es
fur viele, die es noch nicht wissen, un-
abdingbar, die Definition zum Mangel
aus dem BGB (Biirgerliches Gesetzbuch)
und der Vergabe- und Vertragsordnung
fiir Bauleistungen (VOB), zu kennen und
auch anwenden zu kénnen.

Was sind denn wesentliche Unterschei-
dungsmerkmale zwischen Fehler, Man-
gel und Schaden?

Jutta Keskari-Angersbach: Schon vorab:
einen Unterschied zwischen Fehler und
Mangel gibt es nicht und ohne Mangel
auch kein Schaden. Im BGB und in der
VOB/B werden die Sach- und Rechts-
mangel nahezu identisch beschrieben.
Die Mangelbetrachtung erfolgt sowohl
aus juristischer wie auch aus techni-
scher Sicht, wobei das Ergebnis der
Mangelhaftigkeit in der Bewertung sehr
erheblich voneinander abweichen kann.
Der Jurist unterscheidet im Wesent-
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lichen objektive und subjektive Merk-
male auf der Grundlage der vertrag-
lichen Vereinbarungen. Begrifflich geht
es um die Beschaffenheit. Der hand-
werkliche Fachmann sucht nach techni-
schen und optischen Madngeln, die aus
den tatsachlichen Leistungen resultie-
ren, nach der Verwendungseignung.

Bitte erldutern Sie dies an konkreten
Beispielen.

Jutta Keskari-Angersbach: Der Auftrag-
nehmer hat dem Auftraggeber nach
§13 Nr.1 VOB/B beziehungsweise nach
BGB § 633 seine Leistung mangelfrei zu
verschaffen. Als mangelfrei gilt die Leis-
tung dann, wenn sie die vertraglich ver-
einbarte Beschaffenheit hat und den
anerkannten Regeln der Technik ent-
spricht. In der Baulandschaft gilt als an-
erkannte Regel der Technik (a.a.R.d.T.),
wenn wissenschaftliche Erkenntnisse
und Bestatigungen vorliegen, prakti-
sche Erfahrungen gesammelt wurden,
diese in Fachkreisen allgemein bekannt
sind und sich in der Praxis langzeitig
bewdhrt haben. Und hier liegt in der
heutigen Zeit das Problem. Insbeson-
dere die schnelle Weiterentwicklung
von Werkstoffen, sich kontinuierlich
und haufig dandernde Vorschriften und
Anforderungen lassen haufig kaum
Zeit, dass sich eine allgemein aner-
kannte Regel der Technik im traditionel-
len Sinne entwickeln und »festsetzen«
kann. Noch geht die Rechtsprechung
davon aus, dass, wenn die vorgenann-
ten Merkmale nur teilweise zutreffend
sind, es sich »nur« um den Stand der
Wissenschaft oder den Stand der Tech-
nik handelt. Hieraus folgt, dass Leistun-
gen, die keine Verarbeitungs- oder
Materialfehler aufweisen und aus
denen auch noch kein Schaden resul-
tiert, bereits deshalb mangelhaft sind,
da sie noch nicht als a.a.R.d.T. gelten.

Ralf Schneider: An dieser Stelle gilt es
zu klaren, welches Zeitfenster das Ein-
zelmerkmal »Langzeitbewahrung« bis-
her fordert. Der gliltigen Rechtspre-
chung ist nach meinem Kenntnisstand
kein konkreter Zeitraum zu entnehmen.
Einzelaussagen von namhaften Juristen
waren: mindestens zehn Jahre fir eine
langzeitige Praxisbewahrung bei Tro-
ckenbauarbeiten zum Beispiel. Ob dies
kiinftig so bleiben wird, ist fraglich.

Diese Aussage zieht die Schlussfolge-
rung nach sich, dass die Forderung nach
den anerkannten Regeln der Technik
eine weitreichende Innovationsbremse
darstellt. Daher wird heute bereits dis-
kutiert, ob »die anerkannten Regeln
der Technik« kiinftig durch den Begriff
»anerkannter Stand der Technik« er-
setzt werden sollten.

Ralf Schneider: Ein konkretes Beispiel
aus der Dammtechnologie: Vertraglich
vereinbart war (vor einigen Jahren) die
Ausfiihrung eines Warmedamm-Ver-
bundsystems auf ein neu erstelltes
Mehrfamilienwohnhaus mit 16 cm
dicken EPS-Dammplatten, einer system-
zugehorigen Armierungsspachtelung,
einem mineralischen Oberputz. Da
Innenputz und Estrich noch nicht fertig-
gestellt waren und der Winter und der
Fertigstellungstermin fiir das WDVS
bevorstanden, hat der Auftragnehmer
mit bester Absicht eine systemkon-
forme diffusionsoffene, »gelochte«
Polystyrol-Fassadendammplatte zum
Einsatz gebracht und auch so den vor-
geschriebenen Dammwert rechnerisch
ebenso erreicht. Das Begehren des Auf-
tragnehmers auf Abnahme und Bezah-
lung der Rechnung hat der Auftrag-
geber mit der Begriindung abgelehnt,
dass ohne entsprechende Information
und vertragliche Vereinbarung mit ihm
ein damals neues Produkt des System-
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Sachverstandige Jutta Keskari-Angersbach und Ralf Schneider.

herstellers verwendet wurde, das nicht
die Kriterien der a.a.R.d.T. erfiillt. Nach
Meinung des Auftraggebers fiihrt der
Einsatz einer »Schweizer-Kase-Platte«
nicht zum Erfolg, das heiRt der von ihm
gewiinschten Energieeinsparung. Er
wollte daher dieses Produkt nicht. Den
Werbeaussagen der besseren Bauaus-
trocknung moge man Glauben schen-
ken, er tut es nicht. Sein Vorschlag: eine
auRergerichtliche Einigung. Entweder
Rickbau oder 50 Prozent Nachlass auf
die vereinbarte Werklohnsumme. Mit
diesem Beispiel soll vor Augen gefiihrt
werden, dass heutzutage haufig die
»Drittfinanzierung = Restfinanzierung
durch Mangelsuche«im Vordergrund
steht. Der Bauschaffende muss wissen,
welche Fallstricke das geltende Recht
beinhaltet.

Gibt es Unterschiede zwischen dem
»dummen Verbraucher« und dem »wis-
senden Baukundigen«? Was ist, wenn
die aktuelle Energieeinsparverordnung
(EnEV) aufgrund des leeren Portemon-
naies des Kunden beim Anbringen eines
WDVS »unberiicksichtigt« bleiben soll?
Ist das ein Mangel oder »nur« eine
Ordnungswidrigkeit?

Ralf Schneider: Rettende Botschaften
den abertausenden von Handwerkern
zu vermitteln, ist kaum moglich. Die
herstellende Industrie hat die Aufgabe
in entsprechenden Daten- und Produkt-
blattern, sowie Informationsbroschiiren
und sonstigen Verdffentlichungen, wie
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auch auf Gebindeaufdrucken die Fach-
unternehmer auf die Problematik inno-
vativer Techniken hinzuweisen. Der
Appell muss lauten, den Auftraggeber
vor Leistungserbringung schriftlich und
nachweislich Uber den Einsatz eines
neuen Produktes oder einer neuen Ver-
arbeitungstechnik zu informieren, so
dass daraus kein Mangel nach gelten-
dem Recht hergeleitet werden kann.
Der Auftragnehmer muss sich seinen
rechtlichen Pflichten gegentiber seinem
jeweiligen Kunden sehr bewusst sein,
um nicht mit einer handwerklich man-
gelfreien Leistung im Paragrafensumpf
der Rechtsprechung unterzugehen. Die
alte Volksweisheit ist an dieser Stelle in
Erinnerung zu rufen: »Vorne gerihrt,
brennt hinten nicht anl« Die aktuelle
Energieeinsparverordnung, im Zusam-
menhang mit Warmedamm-Verbund-
systemen, bietet ein reiches Schlacht-
feld fir Juristen und Handwerker. Wer
kiinftig als Gewinner aus der Schlacht
hervorgeht, ist noch nicht entschieden.
Dies wird sich im Ubrigen sicherlich
auch fiir alle Baubeteiligten noch ver-
scharfen, wenn ab 1.1.2018 das neue
Bauvertragsrecht in Kraft tritt und dies
auch fiir den Bautrager sowie Architek-
ten und Ingenieure, neue, »ungewohnte
Regularien« bringt.

Was kann der Fachunternehmer tun?
Jutta Keskari-Angersbach: Moglichen
strafrechtlichen Konsequenzen kann
der Fachmann jedoch durch umfas-

Sachverstandige

sende Schulungen, nicht nur des Chefs,
sondern insbesondere auch seiner am
Objekt tatigen Mitarbeiter vorbeugen.
Anhand von zahlreichen Beispielen zu
ausgefiihrten Warmeddamm-Verbund-
systemen zeigt unser Sachverstandi-
gen-Vortragsdienst (SVD) in vielen Ver-
anstaltungen auf, dass die Bedeutung
von Bauaufsichtlichen Zulassungen, die
Systemtreue und nicht zuletzt auch die
fachlich einwandfreie Ausfiihrung fiir
das handwerkliche Fachunternehmen
Uberlebenswichtig sind. In den letzten
Jahren wurden viele tausende Quadrat-
meter Dammsysteme wieder zuriick-
gebaut, da die neuen Medien nicht nur
den Unternehmer, sondern auch seine
Kunden umfassend informieren. Kleine
Méngel bei der Ausfiihrung werden
auch vom Laien aufgrund vielfaltiger
Vergleichsmoglichkeiten unter ande-
rem im Internet, in Schrift und Bild
schnell entdeckt. Dies kann jederzeit
Anlass zum Auftragsentzug, Riickbau
der erbrachten Leistungen, fiir Minde-
rungen oder langwierige Rechtsstreitig-
keiten sein. Insolvenz ist haufig die
Folge.

Interview Paul Dolt

Ralf Schneider ist Diplom-Ingenieur,
Architekt und Maler- und Lackierermeis-
ter. Er ist von der Handwerkskammer
Wiesbaden ein fiir die Fachgebiete Putz,
Stuck, Trockenbau, sowie Malerarbeiten
offentlich bestellter und vereidigter
Sachverstdndiger.

Fiir die gleichen Bestellungsgebiete
wurde auch Jutta Keskari-Angersbach
vereidigt. Sie ist Stuckateurmeisterin und
ebenfalls Maler- und Lackierermeisterin.
Beide Referenten sind Kommentatoren
von Fachnormen, bekannte Gastredner
bei grofien Bausachverstdndigen-
tagungen in Deutschland und dem Deut-
schen und Internationalen Trockenbau-
tag. Aus der Praxis fiir die Praxis schulen
sie mit ihrem Wissen, auch aus der eige-
nen jahrzehntelangen Betriebspraxis,
Mitarbeiter von grofien deutschen Aus-
baufirmen, aber insbesondere auch Be-
triebsinhaber und leitende Mitarbeiter
mittelstdndischer Handwerksunterneh-
men, im Spannungsfeld Auftragneh-
mer/Auftraggeber, Technik und recht-
liche Hiirden.
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